
 

C-ECO Nutzfahrzeug-Altteile Ankaufsprozess 
 

Schnell und einfach - in 3 Schritten erhalten Sie Ihre Auszahlung  

1. Registrierung: Senden Sie uns das Registrierungsformular. 

2. Sammlung: Sammeln Sie Ihre Altteile und senden Sie uns das Abholformular. 

Wir holen die Teile bei Ihnen ab, prüfen sie und senden Ihnen auf Basis des Prüfberichts eine 

Bestellung. 

3. Auszahlung: Auf Basis unserer Bestellung stellen Sie uns eine Rechnung. Anschließend 

erfolgt unsere Zahlung an Sie. 

 

FAQ zum Altteile-Einkauf  

− Welche Produkte kaufen wir an?  

C-ECO kauft folgende NKW-Produkte an: 

▪ Kupplungsprodukte 

▪ Kupplungsdruckplatte  

▪ Kupplungsscheibe  

▪ Pneumatischer Ausrücker/Aktuator 

▪ Zweimassenschwungrad 

▪ Kompressoren 

Druckluftkompressor Ein- und Zweizylinder 

▪ Bremsen 

EBS Anhänger-Modulator 

EBS Achs-Modulator 

EBS Anhänger Steuerventil 

→ Die Ankaufliste mit detaillierteren Informationen zu den Produkten und Ankaufspreisen 
erhalten Sie auf Anfrage an cores@c-eco.com. 

− Mit welchen technischen Kriterien erfolgt die Prüfung?  

▪ Um die Altteile der Instandsetzung zuführen zu können, müssen die technischen 

Mindestanforderungen erfüllt sein. Sie können diese immer aktuell unter 

https://www.coremannet.com/de_DE/ruecknahmekriterien/ einsehen. 

 

− Was passiert mit Altteilen, welche die Kriterien nicht erfüllen?  

▪ Für Altteile, die nicht den technischen Mindestanforderungen entsprechen oder sich 

nicht in der Ankaufliste befinden, vergüten wir einen Schrottwert in Höhe von 2 Euro 

pro Altteil.  

 

− Was ist die Mindestmenge für eine Abholung?  

▪ Der Transport ab einer Mindestmenge von 40 Altteilen ist für Sie kostenlos. 

CoremanNet organisiert die Abholung. Dabei spielt es keine Rolle aus welchen 

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.c-eco.com%2Fassets%2FCore-Purchase%2FRegistrierungsformular.docx%3Fvid%3D1&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.c-eco.com%2Fassets%2FCore-Purchase%2FAltteile-Abholformular-2.xlsx%3Fvid%3D1&wdOrigin=BROWSELINK
mailto:cores@c-eco.com
https://www.coremannet.com/de_DE/ruecknahmekriterien/


 

Produkten sich die 40 Altteile zusammenstellen. Falls Sie weniger als 40 Altteile 

gesammelt haben, können Sie diese auf eigene Kosten an uns senden. 

 

− Wie ist die Ware zu verpacken?  

▪ Bitte verwenden Sie Standard-Einwegpaletten und Kartonboxen für die Rücksendung. 

Das “Back in Box” Prinzip ist hilfreich, um die Altteile vor Beschädigungen zu 

schützen. Bitte vergewissern Sie sich auf jeden Fall, dass die Altteile gut geschützt 

sind.  

▪ Bitte beachten Sie, dass z.B. schwere Druckplatten und Zweimassenschwungräder 

oben, leichtere Teile wie Kupplungsscheiben oder darunter liegende Ausrücker 

beschädigen können. Bitte bereiten Sie eine sichere Lieferung vor.  

 

− Was passiert nach Absenden des Abholformulars?  

▪ Sie erhalten einen Abholauftrag. Dieser enthält Tickets. Bringen Sie diese an jedem 

Packstück an. Ein Transportdienstleister holt die Ware i.d.R. innerhalb weniger Tage 

ab. 

 

− Wann erhalte ich den Prüfbericht und die Bestellung?  

▪ Maximal 15 Tage nach der Abholung erhalten Sie die Ergebnisse der Prüfung per E-

Mail. Diese E-Mail beinhaltet eine Bestellung. Auf Basis dieser Bestellung stellen Sie 

Ihre Rechnung. 

 

− Was beinhaltet der Prüfbericht?  

▪ Der Prüfbericht zeigt Ihnen die Ergebnisse auf Ebene der Produktgruppen mit den 

entsprechenden technischen Bewertungen. 

▪ “Angenommen”: das Altteil erfüllt die beschriebenen Anforderungen und ist 

verwendbar für die Instandsetzung. C-ECO wird dieses Altteil vergüten.  

▪ “Abgelehnt”: das Altteil ist dann abgelehnt, wenn es sich z.B. nicht um ein in der 

Suchliste entsprechendes Altteil handelt oder nicht den technischen 

Mindestanforderungen entspricht. Die C-ECO vergütet Ihnen hierfür den gültigen 

Schrottwert. Im Prüfbericht werden die Ablehnungsgründe aufgezeigt. 

 

− Wer ist CoremanNet? 

▪ CoremanNet wickelt das Altteile-Handling für den Einkaufsprozess der C-ECO ab 

(siehe auch www.coremannet.com). 

 

− Was sind die Einkaufsbedingungen?  

▪ Die Einkaufsmenge entspricht dem Wert aus dem Prüfbericht. Nach Übermittlung des 

Prüfberichtes erhalten Sie die Zahlung innerhalb von 30 Tagen (netto ohne Abzüge). 

 

− Wen kann ich kontaktieren, wenn ich weitere Fragen habe? 

▪ Sie benötigen mehr Informationen? Gerne können Sie uns per E-Mail an  

cores@c-eco.com oder unter der Telefonnummer +49 551 500 80 677 kontaktieren. 

 

Ihre Dokumente auf einen Blick 

− Registrierungsformular 

− Abholformular 

− CoremanNet Rücknahmekriterien 

mailto:cores@c-eco.com

